
werknemerschap vs. zelfstandigheid

Let op, het kwalificeren van een arbeidsrelatie dient afgestemd te worden op alle concrete feiten en omstandigheden. 
Er kunnen indicaties of factoren van toepassing zijn die in deze infographic missen. Dat geldt ook voor indicaties of 
factoren die later nog worden vastgesteld. Niet is beoogd om hiermee juridisch advies te geven voor een concrete situatie. 
Ondanks dat dit stuk met zorg is opgesteld, aanvaardt STAR geen aansprakelijkheid voor de inhoud hiervan. Alle rechten voorbehouden. 

Disclaimer

Handhaving Wet DBA

Vanaf 1 januari 2025 gaat de Belastingdienst actief handhaven op schijnzelfstandigheid. 

Voor zowel jou als STAR is het dus cruciaal om de arbeidsrelatie op de juiste manier te 

kwalificeren. Let op: als de Belastingdienst een arbeidsrelatie herclassificeert als een 

arbeidsovereenkomst, kan dit leiden tot gevolgen zoals het terugbetalen van fiscale 

voordelen, het afdragen van achterstallige loonheffingen, of zelfs een navordering en boetes. 

We begrijpen dat de nieuwe controles spanning of onzekerheid kunnen veroorzaken. Maak je 

geen zorgen: wij denken met je mee over wat dit betekent voor onze samenwerking en kijken 

samen naar een oplossing.

Deliveroo-arrest

Op 24 maart 2023 heeft de Hoge Raad in het Deliveroo-arrest een afwegingskader 

geïntroduceerd dat helpt te bepalen of de arbeidsrelatie meer past bij werknemerschap of bij 

zelfstandigheid. Hoe werkt dit afwegingskader precies? In het midden staan de 

gezichtspunten uit het Deliveroo-arrest. Links zie je indicaties voor werknemerschap, rechts 

voor zelfstandigheid. Kies de indicaties die het beste bij jou passen. De kant met de meeste 

indicaties geeft aan hoe jouw arbeidsrelatie waarschijnlijk wordt gekwalificeerd. Heb je vragen 

of twijfels na het invullen? Neem gerust contact op met je consultant. We gaan graag met je 

in gesprek!

Gezichtspunten

Aard en duur van de werkzaamheden

Inbedding van het werk en degene die de 
werkzaamheden verricht in de organisatie 

en de bedrijfsvoering

Specialist onderdeel laten zijn van de organisatie
(bijv. deelname aan bedrijfsuitjes, trainingen, 
kerstpakket). 

Langdurige of (verplicht) opeenvolgende opdrachten.

Opdracht in lijn met de hoofdactiviteit 
van de onderneming (bedrijfseigen werk).

Specialist verplichten om het werk persoonlijk 
uit te voeren.

Vervanging inperken.

Specialist niet tot nauwelijks meer betalen dan in 
de CAO (of Wet Minimumloon) is voorgeschreven.

Specialist gegarandeerd uitbetalen 
(ook bij annulering van werkzaamheden, of ziekte).

Beperkingen opleggen omtrent andere 
commerciële activiteiten.

Specialist gedraagt zich in het economisch 
verkeer niet als ondernemer.  

Werken voor andere opdrachtgevers, 
KvK-inschrijving, BTW-nummer, eigen website, 
eigen bedrijfskleding, logo, actieve acquisitie, 
marketing investeringen of winst uit 
onderneming voor de inkomstenbelasting?

Verplichting het werk persoonlijk 
uit te voeren

Wijze waarop de contractuele regeling 
van de verhouding van partijen is tot 

stand gekomen

Wijze waarop de beloning wordt 
bepaald en waarop deze wordt 

uitgekeerd

Hoogte van deze beloningen

Commercieel risico

Ondernemerschap in het economisch 
verkeer

Indicatie werknemerschap Indicatie zelfstandigheid

Werkzaamheden waar geen specifieke kennis of 
ervaring voor nodig is.

Afwijken van de vooraf afgesproken opdracht, 
specialist verplichten andere activiteiten 
te ondernemen.

Inperkingen op de vrijheid van de specialist om 
opdrachten te weigeren of voor andere 
opdrachtgevers aan de slag te gaan.

Inhoudelijke aansturing tijdens de uitvoering van 
de opdracht.

Korte opdrachten (individuele diensten).

Duidelijke opdracht met een verplichting tot 
resultaat en de mogelijkheid voor de specialist 
om een verzoek te weigeren.

Volledige vrijheid in de uitvoering van de 
opdracht (buiten de werkinstructie om).

Volledige vrijheid om zelf te bepalen waar,
wanneer en voor wie een specialist 
werkzaamheden verricht.

Specialist als externen behandelen 
(geen deelname aan bedrijfsuitjes, 
trainingen, etc.).

Korte opdrachten die individueel geaccepteerd 
kunnen worden.

Opdracht buiten hoofdactiviteit van 
de onderneming (geen bedrijfseigen werk).

Specialist als 'aannemers' behandelen.

Vervanging ongelimiteerd toestaan.

Specialist de vrijheid bieden om te 
onderhandelen, en hier ook daadwerkelijk 
in meegaan.

Betaling enkel op factuur, inclusief btw.

Specialist wezenlijk meer betalen dan in de 
CAO (of Wet Minimumloon) is voorgeschreven.

Specialist enkel betalen voor daadwerkelijk 
geleverde diensten, zonder garanties vooraf.

Volledige commerciële vrijheid.

Specialist gedraagt zich in het economisch 
verkeer als een ondernemer door bijvoorbeeld: 

 

Structurele opdrachten of verplichting 
tot meerdere diensten. 

Gespecialiseerde werkzaamheden 
waarbij kennis en ervaring vereist zijn.

Vaste overeenkomst.
Specialist de ruimte geven om zelf invulling 
te geven aan de overeenkomst.

Nooit ingaan op onderhandelings voorstellen 
vanuit de specialist omtrent tarief.

Betalingen zonder factuur.

Wijze waarop de werkzaamheden 
en de werktijden worden bepaald


